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A sikeres vakaciok szakértdje

COVID-19 UTASTAJEKOZTATO
GOROGORSZAG

Az alabbiakban Gorogorszagra vonatkozo informacidkat olvashatjak. Javasoljuk, hogy
mindenképp tdjékozddjon a kiiliigyminisztériumnal —, hogy érvényben vannak-e utazasi
tanacsok, figyelmeztetések. Az utazasi tanacsok a helyzet alakuldsanak fliiggvényében
folyamatosan frissiilnek. Hataratlépéskor ellendrizhetik az utasok testhOmérsékletét, valamint
szuroprobaszerl jelleggel Covid-19 tesztet is végeznek. Az eredmény megérkezéséig az
Utasoknak a szallashelylikon 1 napos karanténba kell vonulniuk.

Gordgorszagba beutazadskor mentesiilnek a karantén alél mindazok, akik:

- igazoljak, hogy a szilikséges vakcinat (2 oltas, Janssen esetében 1 oltas) megkaptak a
beutazast megel6zd 15. napig. A magyar védettségi igazolvanyt nem elenged6 felmutatni,
mivel nem tiinteti fel a beutazés feltételeként megszabott adatokat (a vakcina nevét és a
masodik dozis beadasanak idejét), a papir alapu oltasi igazolvany pedig csak magyarul
tartalmazza ezeket.

Az allami szerv altal kiéllitott igazolasnak az angol, francia, német, olasz, spanyol, vagy orosz
nyelv valamelyikén tartalmaznia kell a kovetkez6 informaciokat: a beoltott személy teljes
neve, az alkalmazott vakcina tipusa, a beadott adagok szdma és datuma (1. és 2.). Az oltasi
igazolason szerepld névnek meg kell egyeznie az oltasi igazolvany birtokosanak
utiokményaban szerepld névvel.

Az angol nyelvili formanyomtatvany a legtobb oltokézpontban elérhetd és INNEN IS
LETOLTHETO

Elfogadott vakcindk: Pfizer BioNtech, Moderna, Astra Zeneca/Oxford, Novavax, Johnson &
Johnson/Janssen, Sinovac Biotech, Gamaleya (Szputnyik), Cansino Biologics, Sinopharm.

Az angol nyelvii igazolast az oltoorvos (tehat az oltékozpont, illetve az oltépont orvosa,
vagy a haziorvos) allitja ki és hitelesiti az oltasnal kapott, magyar nyelvi igazolas
alapjan. Az angol igazolas megszerzésének kiilon koltsége nincs, és az oltasok beadasa
utan, visszamenoleg is igényelheto a haziorvosnal, illetve az oltokdzpontban

Aki nem rendelkezik véddoltassal de dtesett a betegségen - Az allami, vagy az illetékes allami
szerv altal hitelesitett magan laboratorium igazolasan a fent felsorolt nyelvek valamelyikén
tartalmaznia kell a kdvetkezd informacidkat: A személy neve, a megbetegedés datuma. Az
igazolas érvényessége a megbetegedés (pozitiv PCR vagy rapid antigén teszt) datumatol
szamitott 2. honaptol a 9. honapig terjedd iddszakra szol. A védettségi igazolason szerepld
névnek meg kell egyeznie az igazolas birtokosanak utiokméanyaban szerepld névvel.

Eddigi informacioink szerint, amennyiben a COVID-19 betegséget szerologiai
vizsgalatokkal, antitestek jelenlétébol mutattak ki, az errol sz6l6 dokumentumot nem
fogadjak el védettségi igazolasként a gorog hatosagok!



Aki nem rendelkezik véddoltassal és a betegs€égen sem esett at, azoknak a beutazashoz indulas
el6tt 72 6ranal nem régebbi, angol nyelven kiallitott negativ PCR teszt eredményt kell
felmutatniuk.

12 éves kor alatti gyermekek oltas és teszt nélkiil is beutazhatnak

Magyarorszagra hazautazaskor a véddoltassal nem rendelkezOknek sziikség van 10 napos hézi
karanténra, mely 2 db negativ PCR teszt utan hagyhato el.

A 10 napos karantén nem sziikséges a védettségi igazolvannyal rendelkez6knek!

A koronavirussal kapcsolatos fejleményekrol a Gorog Kozegészségiligyi Hatosag honlapjan lehet
naprakész informaciokhoz jutni angol nyelven: https://eody.gov.gr/en/covid-19

Passenger Locator Form (PLF)

2021-ben tovabbra is érvényes, hogy a Gorogorszagba utazoktol egy angol nyelvi kérdéiv Passenger
Locator Form (PLF) kitoltését kéri a gérog kormany, mely a http://travel.gov.gr oldalon érhetd el! A
kérdoivet ezen a weboldalon kell kitolteni.

A repiilogéppel érkezoknek az utazas megkezdése elott ki kell tolteni a
nyomtatvanyt. Charterjaratainkra csak a kérdoiv kitoltése utan megkiildott
QR koddal van lehetoség felszallni.

A kérdoéivre minden adatot ékezetek nélkiil kell beirni. A kitoltés utan az utas kap egy visszaigazolo e-
mailt (amennyiben nem érkezik meg, a regisztracio sikertelen és ujra kell regisztralni) és megkapja a
beutazashoz sziikséges QR kodot, amelyet érkezéskor be kell mutatnia a hatarellenérzést végzo
hatosagoknak. A QR kodot az utas a mobiltelefonja segitségével, vagy kinyomtatott forméaban
mutathatja be.

Minden utasnak rendelkeznie kell QR koddal, azaz mindenkit kiilon-kiilon be kell regisztralni. A
csaladi regisztraciot jelenleg engedélyezik, de irodank azt javasolja, hogy mindenki kiilén
regisztraljon, és kiilon QR koddal rendelkezzen (a 2 év alatti gyermekek is).

Az orszagba érkezd Osszes utasnak az orszagba érkezés elott ki kell tolteni a
nyomtatvanyt. A visszaigazol6 e-mail-t és QR kodot azonnal kikiildi a rendszer.

A megadott informaciok alapjan a rendszer kockazatelemzést végez, az eredmények fiiggvényében
valasztjak ki azokat az utasokat, akiket letesztelnek. A tesztelésre kijelolt utasok az altaluk foglalt
szallas telepiilését nem hagyhatjak el az eredmény megérkezéséig, de nyaralasukat megkezdhetik, a
hotel szolgaltatasait hasznalhatjak. A teszt eredményérdl az utasokat a regisztralt e-mail cimen vagy
telefonszamon sms-ben értesitik.

A kérdoéiv kitoltéséhez kérjiik olvassak el segédletiinket:

https://www.kartagotours.hu/download/pdf/PLFKerdoiv-segedlet.pdf

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy jelenleg csak az online kit6ltott és érvényes
QR kdddal rendelkez6 utasok Iéphetnek be Gorogorszagba, ezért a budapesti
jegykezeléskor ezt mar ellenérizni fogjak. A QR kdd hianyaban a jaratra
torténd bejelentkezést a légitarsasag megtagadja!

Javasoljuk, hogy tanulmanyozzak a szallodak weboldalat, amely valoszinlileg kozzéteszi
azokat az intézkedéseket, amelyeket a szélloda bevezetett a koronavirus terjedésének
megakadalyozasa érdekében. Ezek tobbnyire a fizikai tavolsagtartasra, a vendégek ¢€s a
személyzet érintkezésére, valamint a fokozott higiéniai eldirasokra vonatkoznak.



Néhany fontos tudnivalot a gorog kormany szallodak felé megkiildott ajanlasaibol:

Szallodak
Hotelszemélyzet

Minden alkalmazottnak tisztaban kell lennie a Covid-19 virus atviteli modjaval; képesnek kell
informaciokat szolgaltatni a vendégek szamadra; képzésben kell részesiilnie az azonositott
helyek takaritasdnak és fertdtlenitésének gyakorlatardl; kovetnie kell a higiénés szabalyokat a
virus atvitelének megeldzésére (gyakori kézmosas, kézfogas keriilése, fizikai tdvolsagtartas, a
szem, az orr ¢és a szaj kézzel torténd érintésének keriilése, valamint 1égzéshigiénia)

Minden széallodanak személyi véddfelszerelést (maszkot, kesztytit) kell biztositania minden
alkalmazott szamara. Ajanlott, hogy a személyzeten minden reggel végezzenek 1azmérést.

Ha egy alkalmazott kapcsolatba keriil egy Covid-19 esettel, ezt haladéktalanul be kell
jelenteniiik a szalloda egészségligyi koordinatoranak, ¢s fel kell 6ket menteni a munkavégzeés
alol.

Hotelnaplo

A kozegészség védelme érdekében minden szalloddnak naprakész nyilvantartéast kell vezetnie
a széallodaban tartézkod6 személyzet tagjair6l és minden vendégérdl - név, allampolgarsag,
érkezés €s tavozas datuma, elérhetdségek (cim, telefon, e-mail), egy koronavirus-eset késdbbi
azonositdsa esetén a kommunikaci6é lehetdvé tételére. Be kell tartani a személyes adatok
védelmére vonatkozo6 altalanos rendeletet (GDPR), ¢s minden alkalmazottat ¢s vendéget
tajékoztatni kell arrél, hogy adataikat a kdzegészség védelme érdekében megdrzik.

Kommunikacio

Minden szalloddnak tajékoztatnia kell alkalmazottait, vendégeit, vallalkozo6it, beszallitoit,
latogatoit és a lakossagot a cselekvési terv intézkedéseirdl. Ajanlott, hogy minden szalloda
frissitse weboldalat egy kiilon Covid-19 szekcioval, amely informacidkat tartalmaz az 0j
szabalyokrol: a fokozott higiéniai intézkedésekrdl, a kozos helyiségek nyitvatartasanak és a
be- ¢és kijelentkezés iddtartamanak valtozasarol. A szallodak a rendelkezésre allo eszkozokkel
is megadhatjak ezt a tdjékoztatast (pl. nyilvanos tévéken, szobai tévéken, a szallodai
jelzéseken és a recepcion nyomtatott tajékoztatasként).

Recepcio

A személyzet tagjai kotelesek betartani a sziikséges higiéniai intézkedéseket (gyakori
kézmosas), tartani a megfeleld tavolsagot (legalabb egy méterre a vendégektol) és keriilni a
kézfogast.

Kotelezd a kijelentkezés és a bejelentkezés idépontja kdzotti idészak meghosszabbitasa, ezért
a széllodakban a tavozast legkésdbb 11:00 oraig €s a bejelentkezés 15:00 6ratol hataroztak
meg.

A nem szallovendégeknek tilos belépnitik a szallodakba.

Takaritas, fertotlenités, hazvezetés (szobak és nyilvanos helyiségek)

Minden szalloda kételes kovetni a fokozott fertdtlenitési €s alapos takaritasi gyakorlatokat, az

EODY utasitasai szerint. A Covid-19 esetekre is vannak a szobdkra vonatkozd specidlis
takarit4si utasitasok.



Minden szallodanak meg kell erdsitenie a takaritdoszolgalatot az 6sszes nyilvanos helyiségben,
és kiilonds figyelmet kell forditania a ,,gyakran megérintett feliilletek”, példaul az ajtokilincsek
¢s a felvon6 gombjainak tisztitasara.

A tavozo és érkezd vendégek kozott alapos takaritast kell végezni és a szobat nagyon alaposan
ki kell szelldztetni.

A tiineteket mutato vendégeket (diszkrét modon) figyelemmel kell kisérni.
Keriilni kell a szobdk gyakori takaritdsat a vendégek tartézkodasa sordn (ez a takarito
személyzet védelmét szolgalja a lehetséges esetekkel valo érintkezés elkertilése €s a tovabbi

atvitel megel6zése érdekében).

Keriilni kell a lepeddk, parnahuzatok és toriilk6zok napi cseréjét, €s az csak a vendégek kérésére
végezhetd.

Javasoljak, hogy minden szobabol tavolitsak el a l1ényegtelen dolgokat (parnak, agynemik).
Ajénlott eltavolitani a kdzos hasznalata cikkeket, példaul étlapokat, magazinokat stb.

A TV-késziilék és a légkondicionalo kezeldszerveire eldobhatd burkolatot kell helyezni.
A szovetfeliileteket (pl. butorkarpitok) géztisztitdval kell takaritani.
Minden helyiség ajtajat és ablakait naponta ki kell nyitni a természetes szell6zés érdekében.

Javasoljak értesités elhelyezését (a szoba ajtajan vagy a szobaban), hogy a vendégek tudjak,
mikor €s hogyan takaritottdk a szobajukat.

Etkeztetési szolgaltatasok - Konyhak

A szallodakban minden konyha kdételes betartani a veszélyelemzés és kritikus ellendrzési
pontok (HACCP) szabalyait, amely az ¢élelmiszerekkel kapcsolatos biztonsagi kockazat
azonositasanak és kezelésének nemzetkozileg elismert modszere

Az arukat kijelolt alkalmazottaknak kell atvenniiik, akik mindig keszty{it és maszkot viselnek.
A konyhai személyzet minden tagjanak tdvolsadgot kell tartania egymastol, az egészségligyi
hatésagok kovetelményeinek megfeleléen. A vendégek szdmara a konyhéaba belépni tilos.

Etkeztetési szolgaltatasok - Ettermek (a la carte, biifé, reggelizo helyiségek) és barok
(beltéri és kiiltéri)

Ezekre ugyanazok a szabalyok vonatkoznak, mint az orszadgban az éttermekre és barokra, az
aktualis jogi keret szerint. Minden étterem ¢€s bar vezetdjének végre kell hajtatnia a
tavolsagtartast az asztalok elhelyezése és a vendégek iiltetése révén.

Szdllodai elhelyezés esetén a svédasztalos étkezés tovabbra is biztositott, azonban az
ételeket a személyzet szervirozza ki a tdnyérra a vendégeknek. Ez minGségben nem
befolyasolja az eredeti szolgaltatas szinvonalat.

Jatszoterek
Ezekre ugyanazok a szabalyok vonatkoznak, mint a rendes jatszoterekre, az aktudlis jogi keret

szerint. Keriilni kell a ttlzsufoltsagot, és alkalmazni kell a tarsadalmi tavolsagtartasi
szabalyokat.



Fiirdészolgaltatasok

Ezekre ugyanazok a szabalyok vonatkoznak, mint a szépségszalonokra, az aktualis jogi keret
szerint. A tarsadalmi tdvolsagtartasra vonatkozo szabalyokat alkalmazni kell (az alkalmazottak
kozott két méter tdvolsagot tartva). A vendégek belépése csak eldzetes bejelentkezés alapjan
megengedett. Opcionalisan hasznalhatoak plexi ablakok a flird6 recepciojan.

Uszomedencék és egyeb szabadidds vizi 1étesitmények

A szélloddkban csak a szabadtéri tiszomedencék miikddhetnek, az aktualis jogi keretnek
megfelelden.

A beltéri uszOmedencék uzemeltetése tilos.

A fiirdézok szadma: a szallodai medencék kihasznaltsaga az egy fore esd 5 m2 vizfeliilet
indexével szamithato ki.

Fizikai tavolsagtartas:

Az uszémedencék napozoteraszan az iiléhelyeknek (napozoagyak, székek, napozokanapék stb.)
olyannak kell lenniiik, hogy a két kiillonb6zd ernyd alatt tartozkodo két {6 iiléhelyének vége
kozotti tavolsag legalabb két méter legyen minden irdnyban.

A szallodak szamara ajanlott, hogy az tul6helyeket, asztalokat, személyes tarolokat, a
személyzetet értesité gombokat és az arlistdkat hathatdsan fertétlenithetd anyagokkal boritsak.

Az 1lo6helyeket, asztalokat, személyes tarolokat, darlistdkat ¢és minden egyéb targyat
fertétleniteni kell a vendég tavozasa utan és egy masik vendég altali hasznalat eldtt.

A szallodéknak ajanlott olyan toriilkdzoket kinalni, amelyek lefedik a napagy teljes feliiletét,
¢s minden hasznalat utan fertétleniteni kell az egyes napagyakat / iiléseket. Ajanlott a szovet
feliileteket eltavolitani a napozoagyakrol.

Légkondicionalas és helyiségszelloztetés

Az Egészségiigyi Minisztériumnak a ,Intézkedések meghozatala a légkondicionalo
berendezések haszndlata sordn a kozegészség virusos és egyéb fertézések elleni védelmére"
ciml utmutatoja szerint kiilonds figyelmet kell forditani a levegd visszakeringetésének
megakadalyozasara és a természetes szelldzés lehetdvé tételére a szobakban és mas teriileteken
(a léegkondicionaldkat ajtonyitasakor letiltd rendszer leallitasaval).

Rendezvényhelyszinek

A konferenciatermek, baltermek €s rendezvényteriiletek az aktualis jogi keretnek megfeleléen
milkddhetnek. A tarsadalmi tavolsagtartasra, az lilések elhelyezésére és a gyiilekezok
1étszamara vonatkozé szabalyok érvényesiilnek. Mindegyik térben meghatarozott szdmu
vendég tartdzkodhat, mérettdl fliggden.

Szallodakban miikodo iizletek

Ezekre ugyanazok a szabalyok vonatkoznak, mint a mas Iétesitményekben miik6do tizletekre,
az aktualis jogi keret szerint. A tarsadalmi tavolsagtartasi szabalyokat alkalmazni kell. A
vendégek szamara a padlon specidlis jeloléseket kell elhelyezni a megfeleld tavolsag (1,5
méter) megtartasa érdekében. Az egyéb korlatozo szabalyok az iizletbe beengedhetd
személyek szamara vonatkoznak, mérettdl fiiggden.



Nyilvanos helyiségek (kiiltéren és beltéren)

A nyilvanos helyiségek kozé tartozik a hall, az {ilésarok, a szabadtéri iil6helyek stb. (de az
uszoémedencék koriili napozoteraszok nem). A tarsadalmi tavolsagtartdsi szabalyokat
alkalmazni kell.

Ajénlott a felvonok hasznélatanak kertilése. Fert6tlenitoszereket kell rendszeresiteni a felvonok
bejaratainal, ¢és ajanlani kell azok hasznalatidt be- és kiszallaskor. A felvondkat gyakran
takaritani kell, kiilondsen a ,,gyakran megérintett feliiletek”, példaul a fogantyuk és a gombok
esetében.

Tablakkal ¢s padlojelolésekkel kell a vendégeket a tarsadalmi tavolsagtartasra emlékeztetni.

Fertdtlenitd oldatokat kell elhelyezni minden nyilvanos helyiségben (rogzitett vagy mobil
eszkozokben).

A butorokat a nyilvanos helyek berendezésekor tigy kell elhelyezni, hogy fizikai tavolsag
tarthatd legyen a tulzstifolddas elkeriilése érdekében (4 £6/10 m2)

A szélloddk szdmara azt javasoljak, hogy a parkoltatas helyett vendégeik szadmara engedjék
meg, hogy jarmiiveiket maguk parkoljak le. Ha az 6rzott parkoldszolgaltatas tovabbra is
fennmarad, az ott dolgozoknak nem sebészeti maszkot és kesztytit kell viselniiik.

A szallodédknak javasoljuk, hogy vizsgaljak meg a hézon beliili {izleti szolgaltatd kézpontok
miikodése felfiiggesztésének lehetdségét. Alternativ megoldasként a szallodak biztosithatnak
wifi-hozzaférést a vendégek szamara. Nyomtatasi vagy egy¢€b iizleti szolgaltatasok a vendégek
személyes eszkOzének csatlakoztatasaval is biztosithatok.

Szabalyok vonatkoznak a strandokra valo belépést biztositd szallodakra. Az til6helyek esetében
(napozdagyak, székek, napozd kanapék stb.) a fizikai tavolsagtartasi szabalyok érvényestilnek.
Az iiléhelyek elrendezésének olyannak kell lennie, hogy a két kiilonbdzd ernyd alatt tartdzkodo
két f6 tdvolsaga minden irdnyban legalabb 3 méter legyen. A fiirdézoket vissza kell tartani attol,
hogy toriilk6zot vagy strandmatracot helyezzenek el az ernydk kozott.

Transzfer szolgaltatasok, taxik, autokolcsonzés, sajat auté hasznalata

7 vagy annal kevesebb iiléses jarmiivek esetén a sofor és 3 utas utazhat, 8§ vagy 9 iiléses
jarmuiveknél a sofdr 5 utast szallithat. Sziil6kkel utazé kiskoru gyermekek estén az utasok

szama tulléphetd a fenti esetekben.

Sziilokkel utaz6 nagykort gyermekek estén az utasok szama talléphetd a fenti esetekben (a
rokoni kapcsolatot személyigazolvany vagy utlevél bemutatasaval igazolni kell)

Taxi és transzferszolgaltatas esetén kotelezd a maszk hasznalata az utasoknak és a soférnek is.

A fenti rendelkezések barmely megsértése esetén szazdtven eurd (150 €) kozigazgatasi birsagot
szabnak ki mind a jarmiivezetd, mind az utasok szamara.

A turistabuszok 65%-os kapacitassal kozlekedhetnek.
A légitarsasagokra vonatkozo kiilon intézkedések az alabbi weboldalon olvashatoak:

https://www .kartagotours.hu/legitarsasagi-informaciok




MaszKk viselés

A tomegkozlekedési eszkozokon, kompok, hajok zart teriiletein, repiildgépeken, valamint a
repiilétereken kotelez6 a maszk viselése. (Amennyiben valaki nem visel maszkot a fenti
kozlekedési eszkdzokon, vagy helyiségekben 150 eurdra biintethetik.)

Az ilizletekben ¢s azart helyiségekben, valamint minden fizikai kapcsolatot igényld
szolgaltatast nyjto helyen szintén kotelez6 a maszk hasznalat.

Tovabbi informaciok
Covid-19-es megbetegedés esetén a gordg allam fedezi a korhazi kezelés koltségeit.

Amennyiben egy szallodaban fertézottséget allapitanak meg, a fertézottel kozeli kapcsolatba
keriilt személyeket a Gorog Allam koltségén egy elkiilonitett karantén-szallashelyre viszik. A
tobbi vendég folytathatja nyaralasat.

Fert6zottség vagy megbetegedés esetén Gorogorszag magara vallalja a korhdzba szallitas, a
gyogykezelés ¢és sziikség esetén egy karantén-hotel koltségeit. Az esetlegesen elmulasztott
visszafelé jarat vagy eldre befizetett szallas koltségeivel kapcsolatban a kiiliigyminisztériumi
kozlemény felszolitja a légitarsasagokat, az utazasi irodakat és szallodakat, hogy ilyenkor
tanusitsanak maximalis rugalmassagot.

Tovabbi részletek és informacid az alabbi weboldalakon érheto el:

https://konzuliszolgalat.kormany.hu/europa-utazasi-tanacsok?gorogorszag

https://www.aia.gr/traveler/travellers-info/fag-for-covid19

https://eody.gov.ger/en/covid-19

www.visitereece.gr, http://travel.gov.gr




